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Evaluation des risques.
Questions-réponses

sur le document unique

Entreprises,
évaluez vos risques

L’évaluation et la prévention des iisques pofessionnels
font partie des responsailités de tout chef d’entreprise

Un enjeu économique et social

Les codts dectement liés aux accidents davéil sont,en mgenne

de 2500 euos par accident. Les fes indiectesgen paticulier le temps peu
par les salaés gres un accidenla baisse de la pduction ou encerle colt
de répaation du maériel endommgé, peuwent éte de une a tis fois plus
importantes enc&

Une situéion dangreuse est une géne dans &vadil. Elle est sowe
de démotration et de moindr pioductvité. Elle a des conséquences sur
le dimat social.

Evaluer les isquesdéfinir des piorités d’action et mettr en ceuna
des solutions petettent de prénir les accidents eau-delaamélioent
le rendement et les perinances de I'engprise

Rappel réglementaire

> Article L. 230-2 du code du travail : obligation de I'employeur de prendre toutes les
mesures nécessaires pour assurer la sécurité et protéger la santé des travailleurs sur la
base des principes généraux de prévention (titres | et Il de I'article L. 230-2) et obli-
gation de réaliser I'évaluation des risques (titre 11l de l'article L. 230-2).

- Décret 2001-1016 portant création d'un document relatif a I'évaluation des risques.
Pris pour application de I'article L. 230-2, il introduit deux dispositions dans le code
du travail. La premiere - article R. 230-1 du code du travail - oblige a formaliser dans
un document unique les résultats de I'évaluation des risques. La deuxiéme - article
R. 263-1-1 - porte sur les sanctions pénales en cas de non-respect de I'article R. 230-1.

- Circulaire du 18 avril 2002 apportant des précisions sur le document unique (la forme,
le fond) mais également sur la démarche générale d'évaluation des risques.



au travail !

Suivre le guide

Ce guide a pourut de wus aider a réaliser de mamiéimple wtre démache
d’évaludion.

Apres une éfze de prépation pour I'olganiser cette démathe se déule

en tiois temps.

> Identifier les risques

Identifiez les situaions dangreuses de I'engprise en obserant les tabes
réellement dectuées aux diérents postes dedrail et en dialguant

avec les pesonnes qui les occupent. fRgtez-vous aux ithes pour wir

si vous encontez les situdons citées ou des sitiians similaies.

Cet xamen sa d’autant plus pénent que toutes les BEmnes concages
y seont associées.

> Choisir les risques a traiter en priorité

(selon leur probabilité et/ou la gravité de leurs conséquences)
Pour simpliier votre tadie vous pouez utiliser toutes les infmaions
déja connes de I'entprise sur lesisques gistants :expélience des salgfs,
faits consttés par le médecin duatail, comnuniqués de atre piofession,
stastistiques d’'accidents et de maladiesgssionnelles.

> Proposer des solutions

Pour chaque isque identi comme poritaire, déteminez,en wous aidant
des fches,les mesugs de préention les plus agdéesVous pouez les eporter
dans un teleau. Sur ce mémekligau,vous pouez étalir un calendier

pour la mise en place des actions et de leuf. sui




Mode d'emplol

Ce guide ous propose une sée de fches
ainsi qu’un tableau a compléter

Sur chaque fiche,
vous trouverez des exemples :
Risayese e chyyie

> || de situéions dangreuses pani les plus de plais.paoy

frequemmentencontrées dans 'eefrrise SEEEETma
et de lieux les plusxposés ; s
> [ | de mesugs de préention a pende

pour limiter le rsque que \wus &ez
identifié comme poritaire.

Le tableau, comment le remplir ?

Ce tdleau est présentétitre d'exemple; vous pouez le eproduire ou en
constuire un aute plus @proprié. Vous y insdrez :

> [ les situsions dangreuses dans |'erdgprise et leur localidéon précise

> [ la sélection des sittians a taiter en piorité, par odre d’'impotance
(grace notamment aux imfmetions ecueillies par aillew : expélience
des salaés,faits consttés par le médecin duatail, etc);

> [ les solutions a me#ren ccua et leur calender.




Les fiches de risque

1.

7Risque de chute
de plain-pied

2.

Risque de chute
de hauteur

3.
Risque lié a la
manutention manuelle

4,
Risque lié a la
manutention mécanique

5.

Risque lié aux circulations
dans I'entreprise

6.

Risque lié aux effondrements
et aux chutes d'objets

7.

Risque lié aux machines
et aux outils

Risque et nuisance
liés au bruit

9.

Risque lié aux produits,
aux émissions et aux déchets

'10.

Risque d'incendie,
d'explosion

11.

Risque lié a I'électricité

12,

Risque lié a I'éclairage

13.
Risque lié a I'utilisation
d'écran

14,

Risque lié aux ambiances
climatiques

15.

Risque lié au manque
d'hygiene

16.

Risque lié a l'intervention
d'une entreprise extérieure

17.

Risque lié au manque
de formation

18.

Risque routier

19.

D'autres risques




Fiche 1

Risque de chute
de plain-pied

C’est un risque de bessure causé par la bute de plain-pied
d’'une personne La blessure peut résulter de la bute
elle-méme ou du heurd'un objet, d'une partie de madine
ou de mobilier.

A titre d'exemples
> sol glissant produits répandus (eahuile, gazole, détitus...),

Refi-_he’:':hez conditions @matiques (kuilles,neige, vemglas...)...;
vos situations L .
dangereuses par > sol iné@l, petite mache, estade rupture de pente. ..

aire de poste > sol déectueux revétement dégdeé,aspéité, trou, dalle

. . descellée...
de travail, allée o o
de circulation > passge étoit ou longeant des anes dangreuses patie saillante..;

> passge encombré par I'erdposaye d'objets diers :tuyau fexible,
rallonge électique cartons,palettes. .;

> etc

> organisez la crulaion des pesonnes dans I'enceinte detre
éteblissement

> suppimez les bnes dangreuses utilisation de evétements de sol
antidéepants,suppession des inédités du solélaigissement
des pasgges...;

> entretenez vs sols nettoyage pérodique et immédiaen cas
d’épandage de poduit, répagtion des pdares dééctueuses.;.

> maintenez démpés les pasgas,les signalez et les &irez ;
> etc

Vous maitrisez
VoS risques

si, par exemple,
vous...

POUR EN SAVOIR PLUS...

Conception des lieux de travail.
Démarches, méthodes et connaissances
techniques ED 718

Le guide de la circulation en entreprise

ED 800




Fiche 2

Risque de chute
de hauteur

C’est un risque de bessure causé par la bute

d’'une personne aec différence de nieau. La Hessure
peut résulter de la twte elle-méme ou du heur

d’'une partie de madine, d’installation. Elle est d’autant
plus grave que la hauteur de la bute est gande

A titre d'exemples

2 zone présentant des fias en contbas :escalierpasseelle, quai,

ReF herghez fosse cuwe, trémie trappe de descente;..
vos situations 2 acces a des p@s hautes amoire, étagere, élément éleé
dangereuses par i , étagere,

aire de poste de mabine édairage, toiture, bace et ddme de camion;..
de travail pallée > utilisation de dispositifs mobilesédelle escheauechafaudae...;
7

de circulation. > utilisation des mgens de drtune :chaise cartton, empilement
d’objets dvers, radk de stokage...;

> etc

> suppimez les bnes aec diférence de nveau et les acces
en hauteur ainsi pour les camionpar l'installaion d’un systeme
de babage depuis le sol..;

> avez mis en place desqgtections main couante garde-cops
(lisse sous-lisse et plinthepariere éduse filet de eterue...;

Vous maitrisez
VoS risques

si, par exemple,
VOus...

> formez le pesonnel pour asser une utiliséion corecte
des dispositifs mobiles et une Wéation réguliee de leur solidité. ;.

> faites poter des potections indriduelles :hamais.. ;
> etc

POUR EN SAVOIR PLUS...

Répertoire des fournisseurs. Protection
individuelle. Le corps ED 319

Conception des lieux de travail. Démarches,
méthodes et connaissances techniques

ED 718

Le guide de la circulation en entreprise
ED 800




Fiche 3

Risque lie
a la manutention
manuelle

C’est un risque de lbessure et,dans cetaines conditions,
de maladie piofessionnelleconsécutves a des dbrts
physiques,des écasementsdes tocs,des gstes répétitifs,
de mau\waises postues...

A titre d'exemples
I > marutention de baige de masse unitaéle/ée ;
vos situations > marutention effectuée dedcon répétitie et a cadence &iée ;
dangereuses > chage difficile a mamitentionner grande dimensiortempéature

par poste élevée ou bassarétes wes...;
de travail, > mau\aises post@s im_poséesau pises par le psonnel :
fixe ou mobile. dos courbéchaige éloignée du cps...

> organisez les postes demail pour suppmer ou dimimuer
les mamitentions ;

> utilisez des mgens de mautention :transpalette
chaiiot a oulettes..;

> utilisez des mgens de mise aveau :table élétrice,
quai de balgementhayon éléwateur...;

> équipez lestaiges de mpens de préhensiorpoignées,
ventouseshacs..

Vous maitrisez
VoS risques

si, par exemple,
vous...

> formez le pesonnel a adopter deggies et des posas gpproprés ;

> faites poter des équipements deofection indviduelle :
gants,chaussugs.. .,

> etc

POUR EN SAVOIR PLUS...

Méthode d'analyse des manutentions
manuelles ED 776

Organiser pour mieux se porter ED 792

Comment améliorer vos manutentions.
160 réalisations d'entreprises ED 814

Manutention manuelle.
Aide-mémoire juridique TJ 18




Fiche 4

Risque lie
a la manutention
mécanique

C’est un risque de lbessuie qui peut étre lié a la circulation
des engns mobiles (collision,dérapage, écrasement),

a la dharge marutentionnée (tute, heurt, rerversement),
au moyen de mamtention (rupture, défaillance).

A titre d'exemples
> utilisation d’'un mgen de maatention inadpté a la télse

Re;hertc'hez a efectuer ou dans des conditions non prévues ;
VoS situations . el s e J
danaereuses par > conduite sans visibilité siiante dans des allées ou deses
/ mo enpde de manceue &igués,a une vitessexeessie...;
manui‘}e/ntion > instabilité du moyen de mantention :mauais étadu sol,
et allée chage mal répaie ou de massedp éleée.. .;

> instabilité de la bage : arimage dsent ou insdifsant,
rupture du systeme de maintien en hauteur...

> etc

de circulation.

> possédez des rpens de mautention et des accessesrconbrmes
a la réglementaon ;

si, par exemple, > utilisez ceux-ci selon les @sciptions du bumisseur ;
VOUS... > vérifiez régulieement leur étg

> limitez leur usge au pesonnel brme et econm gte ;

> etc

Vous maitrisez
VoS risques

POUR EN SAVOIR PLUS...

Conception des lieux de travail. Démarches,
méthodes et connaissances techniques
ED 718

Chariots automoteurs de manutention.

Choix et utilisation ED 812




Fiche 5

Risque lié
aux circulations
dans |'entreprise

C’est un risque de lbessure résultant du heut d’'une
personne par un véhicule (motogclette, voitur e, camion),
de la collision de véhicules ou congrun obstade, au sein
de I'entreprise

A titre d'exemples

Recherchez > existence deanes de couldion comnmune aux piétons
vos situations et aux véhiculescroisement..;
dangereuses > voie de ciculdion dangreuse €troite, en penteencombreg

; en mauwis éta...;
par voie ou zone

de circulation > zone de mancewer(dhaigement,demi-tour...) dangreuse (manque

. de visibilité...) ;
Interne et par o ) o . _ o
véhicule > maunais éta des véhiculesfreins,pneumaiques,direction,feux
: de signaliston...;
> etc

> établissez des regles pour laaiteion inteme des véhicules,
leurs manceuwss..

> signalez édairez et entetenez lesaies de ciculdion, les aies
de manceuw...;

> entretenez péodiquement vs véhicules ;

> les répaez imméditement en cas de adlfance ;

> formez le pesonnel sur la manierde condu@ en sécute ;
> etc

Vous maitrisez
Vos risques

si, par exemple,
VOus...

POUR EN SAVOIR PLUS...

La circulation dans I'entreprise. Méthode
de recueil de données pour déterminer
les zones de croisements multiples ED 715

Le guide de la circulation en entreprise

ED 800




Fiche 6

Risque lié
aux effondrements
et aux chutes d'objets

C’est un risque de lbessure qui résulte de la bute
d’objets provenant de stokage, d'un étage supéreur...
ou de I'effondrement de m&ériau.

A titre d'exemples
> objets stokés en hauteurradks de stokage, étagéres,

Re_c herc_hez dessus d’anoire...;
vos situations . . .
dangereuses par > objets empilés sur deandes hautesrmaériaux en vac...;
aire de stockage > travaux efectués simltanément a des hautswu a des éges
(4

différents :caillebotis, échafaudaye, toiture...;

> travaux efectués dans desatihéesdes puitsdes @leiies...
non étges ;

> etc

zone de fouilles.

> organisez les std@ges :emplacement rése#, mode de stdage
adaté aux objetdargeur des allées comgilale avec les mgens
de mamitention utilisés..;

> limitez la hauteur de st&ege en tenant compte des aeteistiques
des objets et de leur embajg;

> installez des mtections pouretenir les butes d’objets,
les maériaux qui peuent s’efondrer...;

> faites poter des potections indiiduelles :casque. .;
> etc

Vous maitrisez
VoS risques

si, par exemple,
vous...

POUR EN SAVOIR PLUS...
Les rayonnages métalliques ED 771




Fiche 7

!

% Risque lié
—e—=¥ aux machines
et aux outils

C’est un risque de lessure par I'action mécanique
(coupure, perforation, écrasement,entrainement...)
d’'une macdhine, d’'une partie de madine,

d’un outil por tatif ou a main.

A titre d'exemples

> patie mobile (ogane de @nsmissionpiéece outil...)

OSR:'(l:'hZ’Egsi accessile au pesonnel ;
vos situati . o _ n
danaereuses > fluide (liquide sous @ssiongaz...),maiére (copeaux,
ar rgachine poussiees...) pouant éte pojetes ;
ﬁutil portati;‘ > utilisation d’outils tandhants :couteauxhadoirs, cuttes, scies.. ;

> non-consignaon® d’'une madine los de sa répation
ou de sa maintenance ;

> etc

et outil a main.

Vous maitrisez > avez des mdunes et des outils camimes a la réglemeritan ;
vos risques > utilisez ceux-ci selon les gsciptions du bumisseur ;

si, par exemple, > utilisez un dispositif de ptection des péies tandantes des outils
VOUS... (étui, emplacement amégé...) dés qu'ils ne sont plus empés ;

> formez le pesonnel ;

> faites poter des équipements deopection indviduelle :
lunettesgants.. .

> etc

POUR EN SAVOIR PLUS...

Conception des équipements de travail
eE des. r}10yens E !)rotectlon E,D 8.04 (1) La consignation est I'ensemble des dispositions qui mettent et maintiennent en sécurité (si possible
Sécurité des machines et des équipements . . , ‘e . .

de travail. Moyens de protection contre par un moyen physique) une machine de facon qu'un changement d'état (sa remise en état de marche,
les risques mécaniques ED 807 la fermeture d'un circuit électrique, l'ouverture d'une vanne...) soit impossible sans l'action volontaire de

tous les intervenants.




Fiche 8

Risque et nuisance
liés au bruit

Le bruit est une souce d’inconfort : il entrave

la communication orale, géne I'exécution des tabes
délicates. Dans le cas digosition sur une longue péiode,
il peut provoquer une sudité irréversible.

A titre d'exemples

> bruit émis de &con contine par des méaines,des compesseLs,

VOSRSBi‘;ZZ’;' fg;i des outilsdes motels, des haut-pdeurs, des impimantes..;
R > bruit impulsionnel et répétitif causé par des hiaes et des outils
9 travaillant par ©iocs,eéchgppements d’air compné, des signaux
par pOSl_'e SONOES.. ;
de travail.
> etc

> suppimez les sowes de huit, limitez son intensité ou les temps
d’exposition du pesonnel ;

> disposez les instalians,les gpakeils buyants dans des locaux
sépares et isolés ;

> installez des mtections capotage, caissongcabineg traitements
acoustiques des mas des locaux...

> faites poter des équipements deopection indviduelle :casque
antibuit, boudons d'oeille...;

> etc

Vous maitrisez
VoS risques

si, par exemple,
vous...

POUR EN SAVOIR PLUS...
Réduire le bruit en entreprise ED 808
Le bruit. Aide-mémoire juridique TJ 16




Fiche 9

Risque lié aux produits,
aux émissions
et aux déchets

C’est un risque d’infection, d’into xication, d’aller gie,

de brdlure... par inhalation, ingestion ou contact cutané
de produits mis en ceuve ou émis sousdrme de @z,

de particules solides ou liquides. Dans caines conditions,
il peut en résulter des maladies pfessionnelles.

A titre d'exemples

. Recherchez > utilisation de poduits dont I'étiquetge figure ci-conte ;
vos situations > émission de az,de poduit wlatil (huile chaude...) ;
dangereuses > émission de poussis :ciment,farine, sciure de bois..;
. par poste de > émission de fuméessoudug, gaz d’édhgopement..;
travail et lieu > présence de miororganismes bactéres, virus, champignons,
. de stockage. moisissues...;
> etc

Voir la liste des symboles de danger
apres cette serie de fiches.

Vous maitrisez > remplacez un j@duit par un aué moins dangreux ;
vos risques > limitez les manipulions de poduit : capotege, diminution

si, par exemple, des quantités.;.
VOUS... > captez les poduits émis (catetion a la soure cabing, hotte...)
ou \entilez les locaux ;

> prenez en compte leaitement)e stokage et I'é\acudion
des déhets ;

> faites poter des potections indriduelles :protections espietoires,
gants,lunettes..;

> informez le pesonnel des précautions d’empldiche de données
de sécuté...;

POUR EN SAVOIR PLUS... > etc

Stockage et transvasement des produits
chimiques dangereux ED 753

Déchets dangereux dans I'entreprise.
Pensez sécurité ! ED 824

Produits dangereux. Guide d'évaluation
des risques ED 1476




Fiche 10

Risque d'incendie,
d'explosion
C’est le risque de brllure ou de lessure de pesonnes

consécutves a un incendie ou a unexplosion.
lIs peuvent entrainer des dégats migriels tres importants.

A titre d'exemples

. Recherchez > uzil(ijsatiorcllI dte pofduits (Ezlgl)nt I;étiqtéelgg"ﬁgtl;rg ci-cqnte )
. . et de poduits infammales (gaz de ville bois, papier...) ;
v?aﬁgzcr’:;zz > crédion d'@mosphee explosive avec l'air : gaz de, ville gaz
. par poste iz de ferm\entalor?, pro_dwt wlatil (solvant,bombe aérsol...),
| ot lieu poussiees (boisfarne...)...;
. t’:evgllfoﬁk age. > mélang de poduits incomptbles ou stokage dans leur mximité ;
> etc

Voir la liste des symboles de danger
apres cette série de fiches.

Vous maitrisez > remplacez un @duit par un aug moins dangreux ;
vos risques > suppimez la poximité des sowres d’énggie : flamme cigarette

si, par exemple, poste de soudar..;
Vous... > installez des mtections local isolé,mur et pote coupe-u...;

> installez des mygens de détection et d’atae ;

> installez des mygens d’etinction ad®tés :spiinklers, extincteuss,
couerture antieu...;

> établissez des plans d’integntion (consigne d’'incendiexercice
avec les pompiey...) et d'éacudion (issues de secaur.) ;

> etc

POUR EN SAVOIR PLUS...
Incendie et lieux de travail ED 789




Fiche 11

Recherchez

vos situations
dangereuses par
installation,

par machine

et par outil a
alimentation
électrique.

Vous maitrisez
Vos risques

si, par exemple,
VOus...

POUR EN SAVOIR PLUS...
Accidents d'origine électrique ED 325

Protection des travailleurs dans
les établissements qui mettent en ceuvre
des courants électriques ED 723

Risque lie
a l'électricité

C’est un risque de brdlure ou d’électiocution consécutves
a un contact avec un conducteur électique ou une patie
métallique sous tension (leetour se fisant par le sol

ou par un élément elié au sol) ou @ec deux conducteus
a des potentiels diférents.

A titre d'exemples

> conducteur n accessile au pesonnel :amoire électigue non
fermée a &, ligne électigue aéienne..

> maériel défectueux coupue de la liaison\&ec la tere, calde
d’alimentdion d’appaeil pottatif ou rallonge détéiorée...;

> non-consigntion! d’une installéion électique lois
d’une intevention :répastion, maintenancemodification...;

> etc

> faites réaliseras intalldions électiques par un psonnel qualig,
avec un méeiiel approprié et selon les régles de kar

> contrblez péodiquement ws installéons électiques ;

> informez le pesonnel duisque élecigue :signaliséion des pnes
dangereusesaffiche de secograux électrcutés..;

> etc

(1) La consignation consiste a séparer la partie d'installation de toute source possible d'énergie électrique,
a condamner en position d'ouverture les dispositifs assurant le sectionnement et a vérifier l'absence de tension.



Fiche 12

Risque lie
a |'éclairage

C’est un risque de atigue et de géne si I'dair age
est inadgté. C’est aussi un &cteur relativement fréquent
de risque d’accident (dwute, heurt...) ou d’erreur.

A titre d'exemples

> poste de #wvail insufisamment dairé pour l'actvité exercée :

Recherchez vos plus le tavail est précisplus I'édairage doit éte puissant ;

situations édairage inad@té au tavail nécessitant la pegption des brmes
9 )
dz;’tgee’;e";f; ‘Z‘I?; des mouementsgdes coulels ;
P Jone dé > poste de awvail présentant deomes elouissantes lampe e

rayonnement du soleitéflexion...;
> zone de pasgg (alléeg escalier...) peu ou paslérée ;
> etc

manceuvre, allée
de circulation.

. > adatez I'édairage en bnction des avaux efectués ;
vos risques > pemettez le régige individuel de I'édairage ;
si, par exemple, > assuez un élairage ndurel sufisant ;

vous... > effectuez un engtien régulier nettojage des vites,des lampes
et luminaies,remplacement des lampes @gfieuses ;

> installez des édairages de secosr;
> etc

POUR EN SAVOIR PLUS...
L'éclairage naturel ED 82

L'éclairage artificiel au poste de travail
ED 85

Eclairage des lieux de travail.
Aide-mémoire juridique TJ 13




Recherchez vos
situations
dangereuses par
poste de travail
ayant un écran
de visualisation.

Vous maitrisez
VoS risques

si, par exemple,
VOus...

POUR EN SAVOIR PLUS...
Le travail sur écran en 50 questions ED 728

Fiche 13

Risque lié

a l'utilisation d'écran

C’est un risque de &tigue visuelle et de stess. Ce damier
est suscptible, par ailleurs, de provoquer des ereurs.
Dans cetaines confgurations de poste de tavalil, il peut
y avoir un risque lié aux postues.

A titre d'exemples

> rayon lumineux aiivant sur I'écan povenant de I'élairage ndurel,
de lampesgle réfexions sur des ptes billantes...;

> mobilier ne pemettant pas I'adaaion a la mopholagie
du pesonnel et 'gencement des éléments davail ;

> impossibilité de régler cetins paametes :couleur d’écan,taille
des caactees...,

> difficulté & utiliser le Igiciel : défaut de brmaion, manque
d’ergonomig emreurs fréquentes. ;.

> etc

> utilisez un mobilier concu pour leatail sur écan :suppots pour
le davier et les documentsjége régldle, repose-pieds. .,

> positionnez caectement I'éan par gppoit aux souces
lumineuses ;

> equipez lesdnétes de stas a lamelledes lampes de dispositifs
antireflets...;

> utilisez des Igiciels pemettant d’adpter les coulew; les tailles
de caactees...;

> interompez le tavail sur écan par des pauses ou par d'astr
actwités ;
> etc



Fiche 14

Risque lié
aux ambiances
climatiques

C’est un risque d’inconfort qui peut, dans cetains cas,étre
une source supplémentaie de ftigue, voire provoquer

des dteintes suscptibles d’'affecter la santé (malaises par
exemple) et la sécuité.

A titre d'exemples

> tempésature inadgtée :un travail de lureau nécessite
une tempéature plus éleée qu’un tavail & actvité physique intense

> poste de fvail exposé aux intempis,a des cownts d’air..

> ambiance lbaude proximité de mé&érel (four...) ou de mi@riau
a tempéature élevée de vitres xposées au soleil....

Recherchez vos
situations
dangereuses par
poste de travalil.

> ambiance fide :chambe frigorifique, actvité liée au tavail
de la viande..;

> etc

> installez un baufage adaté a I'actvité physique etsi possilte,
régleble par le pesonnel ;

Vous maitrisez
VoS risques

> assainissez les locaux en limitant la vitesse de 'airaani
du pesonnel,en contrélant son humidité;..

> améngez des pauses dans un lieu tempéré pour sopeel
travaillant en ambiance trek@ude ou tres dide ;

> foumissez des équipements detpction indviduelle adatée ;
> etc

si, par exemple,
vous...

POUR EN SAVOIR PLUS...

Conception des lieux de travail. Démarches,
méthodes et connaissances techniques
ED 718




Fiche 15

Risque lie
au manque d'hygiene
C’est un risque d'atteinte a la santé. Bur certaines

activités (restauration, agroalimentaire...), c’est en plus
un risque de contaminéion des produits mis en ceuve.

A titre d'exemples

> absence de nmy@ns nécessas pour penettre I'’hygiene coporelle

Recherchez vos :
du pesonnel ;

situations | |
dangereuses pour > ®sence de mens et de psonnel pour les pmies soins
Tensemble de et notamment lesléssues bénignes ;
Iétablissement > NOn-pise en compte des regles gifiene pour la mise en ceevr

des poduits alimentags ;
> etc

ou du chantier.

> avez dedVC en nombe sufisant,des points d’eau pdike,

Vous maitrisez

. des estiaies...;
Vos risques _ 6t : des éau
si par exemple, > ;naa:irt]:lr;:z. constamment popreté des équipements

Vous...

> avez,dans le cas dearaux salissantsnis en place des dooes ;

> avez un médecinyne infrmiére, des secoustes du tavail ou,
a déhut,une tousse de secar

> etc

POUR EN SAVOIR PLUS...

Produits d'hygiéne cutanée a usage
professionnel ED 58

Installations sanitaires des entreprises.
Aide-mémoire juridique TJ 11




Fiche 16

Risque lie
a l'intervention d'une
entreprise extérieure

C’est un risque d’accident qui peut éte lié a la coactiité
de deux enteprises,mais aussi a la méconnaissangcear
chacune des enteprises,des risques que peut induie
I'activité de l'autre entreprise

A titre d'exemples
> utilisation des sesices d’'une engprise térieure pour I'entetien,

Re,i_he’;_ chez le cardiennaye, le nettyage des locaux ou desaaux...;
V(;Sai),glégelllz,ez > méconnaissance par I'une des emises desisques de l'aue

entreprise ;

par voie ou zone ) : : s . .
> meéconnaissance ddsques liés a la coaetié : deux équipes

de circulation appatenant a des emrises diférentes tavaillent en un méme lieu

Interne et par a un méme moment:..

vehicule. 5 efe

> effectuez une inspection corame des lieux deavail avec I'aute
entreprise ;

> éteblissez en comum, suite a l'inspectionles mesues
de préention nécessas ;

> commnuniquez a I'entprise térieure les consignes de séitér
de \otre étdlissement ;

Vous maitrisez
VoS risques

si, par exemple,
vous...

2 rédigez en commn un pemis de €u dans les cas d'utilisan
de souce de baleur par I'une des eefprises ;

> etc

POUR EN SAVOIR PLUS...

Intervention d'entreprises extérieures.
Aide-mémoire pour la prévention des risques
ED 757

Les entreprises de propreté.

Prévention des risques ED 818




Fiche 17

Risque lié au manque
de formation

C’est un facteur de risque d’accident ou de maladie
professionnelle consécutif a la méconnaissance

des bonnes patiques de travail, des consignes de sédtg
ou des regles de préntion.

A titre d'exemples

> formation de base du pswnnel insuisante pour la compréhension

Recherchez vos : , ; L 2o .
des instuctions donnéesle la signalisdon et des consignes

situations de Sécuté
dangereuses > formation incompléte du pepnnel au poste deatiail pour efectuer
parmi le g p p y

16 les opéations corectement et dans de bonnes conditions
personnel a son de SéCLté:

poste de travail. > en cas d’accidenpas de pesonnel brmé pour paer les pemiers

secous a un kessé ;
> etc

> connaissez et complétesi,nécessad la formation de base
du pesonnel ;

> formez les nouwwaux embaues et les intémaires aux regles
généales de sécité de I'enteprise et a celles qui sont spégifes
au poste de @valil ;

> formez les pesonnes quiltangent d’afectdion a la sécuté
de leur nougau poste deavalil ;

> faites s’@primer le pesonnel sur les ditultés encontrées dans son
travail et notamment sur les incidenss isques pour la séatg
et la santé..,.

> formez,en nombe sufisant,des saueteus secoustes du tavail
pour limiter les conséquences d’'un accident ;

> etc

Vous maitrisez
Vos risques

si, par exemple,
VOUsS...

POUR EN SAVOIR PLUS...
Formation a la sécurité ED 832




Recherchez vos
situations
dangereuses liées
d la conduite
dans le cadre

de l'activité

de travail.

Vous maitrisez
VoS risques

si, par exemple,
vous...

POUR EN SAVOIR PLUS...

Risque routier encouru par les salariés.
Comprendre pour agir. Guide d'évaluation

ED 877

Risque routier

Fiche 18

C’est un risque d’accident de ciculation lié au déplacement
d’'un salarié réalisant une mission pour le compte de son
entreprise (accident de mission) ou un &jet entre son
domicile et son lieu de tavail (accident de trajet).

A titre d'exemples
> kilométrage anmiel pacouiu impotant;

> contraintes liées a I'manisdion du tevail et des déplacements
(dispesion des lieux de avail, éloignement deshanties,
changment fréquent du lieu deatmil, rémunéetion a la couse
pression du temps...;)

> véhicule dédillant (pneus souseqfiés, éta des feins...) ou
insufisamment équipé ksence d’ABSclimatisétion...), véhicule
inadate;

> contraintes de comomicaion (us@e du potable pendant
la conduite utilisation du véhicule comme urukeau mobile...)

> etc

> organisez le avail de fagon a éviter ou limiter les déplacements
en recouant a des mgens altendifs (telles les téléconfénces,
audioconféences...) etlorsque des déplacements sont nécessair
vous donnez la orité aux mgens de déplacement les plusssir

> identifiez et fites empunter les itinéaires les plus sér

> vous asswaz que les véhicules utilisés sont angésaet équipés pour
les déplacementsutiers, de fagon a penettre des déplacements
sUrs, et qu’ils sont maintars en bon étade fonctionnement

> planifiez les déplacements et les astactiités en vue de donner
au conducteur le temps nécessaiour condug en secute;

> prenez des meses pour éviter 'usge du potable pendant
la conduite

> vous assez que les sales qui conduisent des véhiculesitiers
pour le tevail ont les compétences nécesssipour ledire;

> etc



Fiche 19

Ergonomie

Vibrations
Assainissement de lair
Fluide sous pression
Infection
Rayonnement

Stress

Protection individuelle

Volonté sécurité

Animateur sécurité
Représentants du personnel
Intégration sécurité

Secours

Retour d'expérience

Contréle

D'autres risques...

Au niveau des postes de travail (quelques exemples)

> Inadatation des postes dedtfail, des mahines,des ouitils...
aux caacterstiques et auxitudes du pesonnel.

> Vibrations impotantes émises par taines installaons, madines
ou outils.

> Ventilation naurelle ou brcée insufisante pour assainir I'aitravail
dans un espace camé (résevoir...).

> Edatement ou fuite de réseau et instédia d’air compimé,
de \apeur sous @ssion.

> Manipuldion de poduit,de maiére... pouxant contenir desgents
infectieux.

> Appaeil émettant desayonnements ionisantsagrons X...)
ou non ionisants.

> Exigences élees combinées a uailile niveau d'initidives
et a une lasence de ptcipation a la fnalité du tevail.

> Protection indviduelle inadatée non potée non enteterue

Au niveau de I'établissement (quelques exemples)

> Pas de wvlonté afichée dans le domaine deythiene
et de la sécite.

> Aucune pesonne désignée pourgmdie en baige I'aspect kigiene
et sécuté.

> Le CHSCT ou les délégués du gamnel ne sont pas éiiement
associés aux pblémes concerant la sécité ou I'hygiéne

> Absence de [Be en compte de la séitéravant de réaliser
une tabe d’'acheter un meerel.

> Pas d’oganisdion des pemies secouws : procédue, matérel...

> Pas d’anaJse des accidents et incidentsmettant la mise en place
de mesuwgs de présntion.

> Pas de caection efectuée suite a la détection d’'une anomalie
par un contrdle inteie ou &teme.



Les symboles de danger

Ca . tue

T+ - Trés toxique
T - Toxique

Ca . empoisonne

Xn - Nocif

Ca . ronge

C - Corrosif

Ca pique

i - Irritant

Ca . flambe

F+ - Extrémement inflammable
F - Facilement inflammable

Ca . fait flamber

O - Comburant

Ca . explose

E - Explosif

C;a. pollue

N - Dangereux pour
I'environnement



Identification des risques

Poste de travail / lieu Description de la situation




Risque
prioritaire

Mise en ceuvre des solutions

Oui Non Mesures de prévention le A réaliser par




Vous avez
besoin d'aide ?

Concu pour simplifier la démarche d’évaluation des risques,
ce guide ne peut pas répondr a toutes vs questions.

Pour toute inbrmaion complémentag; adlessez-vus au sefice préention
de wtre Caisse rdgnale d’asswance maladie (CRAMjBuU médecin

du travail, aux oganisdions pofessionnelles et aux sociétés de/ieers
spécialisées... Le sdce de préention des CRAM peutous gpoter,
dans de nomleux domainesson aide et sorxpélience eten paticulier,
VOUS ppbposer :

> de la documentebn en réponse a0g questions ;

> des inbrmations généales,spécialisées ou aptes a s besoins ;

> des conseils pour iderigf vos iisques ; il peut étudievac \ous
des solutions ;

> d’effectuer des mesels pour quantiér cetains fsques ou nisances ;
> une aideihanciee pour subentionner une pée de \0s investissements.

et encore...

> Les pultications INRS mentionnées a lim fde daque iche
Elles sont disponikes aupres des séces préention des CRAM.

> Le site de 'INRS www.inrs.fr
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LINSTITUT NATIONAL DE RECHERCHE ET DE SECURITE

L’Institut national de recherche et de sécurité
(INRS) est une association déclarée sans but
lucratif (loi du 1 juillet 1901), constituée

sous I'égide de la Caisse nationale

de I'assurance maladie. Il est placé sous

la tutelle des pouvoirs publics et le controle
financier de I'Etat. Son conseil d’administration
est composé en nombre égal de représentants
du Mouvement des entreprises de France

et des organisations syndicales de salariés.

L'INRS apporte son concours aux services
ministériels, a la Caisse nationale de
I’assurance maladie, aux Caisses régionales
d’assurance maladie, aux comités d’hygiéne,
de sécurité et des conditions de travalil,

aux entreprises, enfin a toute personne,
employeur ou salarié, qui s’intéresse

a la prévention.

L'INRS recueille, élabore et diffuse toute
documentation intéressant I’hygiene

et la sécurité du travail : brochures, dépliants,
affiches, films, renseignements
bibliographiques... Il forme des techniciens
de la prévention et procede en son centre
de recherche de Nancy aux études
permettant d’améliorer les conditions

de sécurité et I’hygiene de travail.

Les publications de I'INRS sont distribuées
par les Caisses régionales d’assurance
maladie. Pour les obtenir, adressez-vous

au service prévention de la Caisse régionale
de votre circonscription, dont vous trouverez
I’adresse en fin de brochure.

LES CAISSES REGIONALES D’ASSURANCE MALADIE

Les Caisses régionales d’assurance maladie
disposent, pour diminuer les risques
professionnels dans leur région, d’un service
prévention composé d’ingénieurs-conseils

et de controleurs de sécurité.

Par les contacts fréquents que ces derniers
ont avec les entreprises, ils sont a méme
non seulement de déceler les risques
professionnels particuliers a chacune d’elles,
mais également de préconiser les mesures
préventives les mieux adaptées aux différents
postes dangereux et d’apporter, par leurs
conseils, par la diffusion de la documentation
éditée par I'Institut national de recherche

et de sécurité, une aide particuliérement
efficace a I'action des comités d’hygiéne,

de sécurité et des conditions de travail.

POUR COMMANDER LES FILMS (EN PRET), LES BROCHURES ET LES AFFICHES DE LINRS,

ADRESSEZ-VOUS AU SERVICE PREVENTION DE VOTRE CRAM OU CGSS

SERVICES PREVENTION DES CRAM

ALSACE-MOSELLE

(67 Bas-Rhin)

14, rue Adolphe-Seyboth
BP 392

67010 Strasbourg cedex
tél.: 03 88 14 33 00

fax : 03 88 23 54 13

(57 Moselle)

3, place du Roi-George
BP 31062

57036 Metz cedex 1
tél.: 03 87 66 86 22
fax : 03 87 55 98 65

(68 Haut-Rhin)

11, avenue De-Lattre-de-Tassigny
BP 488

68020 Colmar cedex

tél.: 03 89 21 62 20

fax: 03 89 21 62 21

AQUITAINE

(24 Dordogne, 33 Gironde,

40 Landes, 47 Lot-et-Garonne,
64 Pyrénées-Atlantiques)

80, avenue de La Jallere
33053 Bordeaux cedex
tél.: 05 56 11 64 00

fax : 05 56 39 55 93

AUVERGNE

(03 Allier, 15 Cantal, 43 Haute-Loire,

63 Puy-de-Dome)

48-50, boulevard Lafayette
63058 Clermont-Ferrand cedex 1
tél.: 04 73 42 70 22

fax : 04 7342 70 15

BOURGOGNE et FRANCHE-COMTE
(21 Cote-d’Or, 25 Doubs, 39 Jura,

58 Niévre, 70 Haute-Saone,

71 Sabne-et-Loire, 89 Yonne,

90 Territoire de Belfort)

ZAE Cap-Nord

38, rue de Cracovie

21044 Dijon cedex

tél.: 03 80 70 51 22

fax : 0380 70 51 73

SERVICES PREVENTION DES CGSS

BRETAGNE

(22 Cotes-d’Armor, 29 Finistere,
35 llle-et-Vilaine, 56 Morbihan)

236, rue de Chateaugiron
35030 Rennes cedex

tél.: 02 99 26 74 63

fax : 02 99 26 70 48

CENTRE

(18 Cher, 28 Eure-et-Loir, 36 Indre,

37 Indre-et-Loire, 41 Loir-et-Cher, 45 Loiret)
36, rue Xaintrailles

45033 Orléans cedex 1

tél.: 02 38 79 70 00

fax : 02 38 79 70 30

CENTRE-OUEST

(16 Charente, 17 Charente-Maritime,

19 Corréze, 23 Creuse, 79 Deux-Sevres,
86 Vienne, 87 Haute-Vienne)

4, rue de La Reynie

87048 Limoges cedex

tél.: 05 55 45 39 04

fax : 05 55 79 00 64

ILE-DE-FRANCE

(75 Paris, 77 Seine-et-Marne,

78 Yvelines, 91 Essonne,

92 Hauts-de-Seine, 93 Seine-Saint-Denis,
94 Val-de-Marne, 95 Val-d’Oise)

17-19, place de I’Argonne

75019 Paris

tél.: 01 40 05 32 64

fax : 01 40 05 38 84

LANGUEDOC-ROUSSILLON
(11 Aude, 30 Gard, 34 Hérault,

48 Lozere, 66 Pyrénées-Orientales)
29, cours Gambetta

34068 Montpellier cedex 2
tél.: 04 67 12 95 55

fax : 04 67 12 95 56

MIDI-PYRENEES

(09 Ariege, 12 Aveyron, 31 Haute-Garonne,
32 Gers, 46 Lot, 65 Hautes-Pyrénées,

81 Tarn, 82 Tarn-et-Garonne)

2, rue Georges-Vivent

31065 Toulouse cedex 9

tél.: 05 62 14 29 30

fax : 05 62 14 26 92

NORD-EST

(08 Ardennes, 10 Aube, 51 Marne,

52 Haute-Marne, 54 Meurthe-et-Moselle,
55 Meuse, 88 Vosges)

81 a 85, rue de Metz

54073 Nancy cedex

tél.: 03 83 34 49 02

fax : 03 83 34 48 70

NORD-PICARDIE

(02 Aisne, 59 Nord, 60 Oise,

62 Pas-de-Calais, 80 Somme)

11, allée Vauban

59662 Villeneuve-d’Ascq cedex
tél.: 03 20 05 60 28

fax : 03 20 05 63 40

NORMANDIE

(14 Calvados, 27 Eure, 50 Manche,

61 Orne, 76 Seine-Maritime)

Avenue du Grand-Cours, 2022 X
76028 Rouen cedex

tél.: 02 35 03 58 21

fax : 02 35 03 58 29

PAYS DE LA LOIRE

(44 Loire-Atlantique, 49 Maine-et-Loire,
53 Mayenne, 72 Sarthe, 85 Vendée)

2, place de Bretagne

BP 93405, 44034 Nantes cedex 1
tél.: 02 51 72 84 00

fax : 02 51 82 31 62

RHONE-ALPES

(01 Ain, 07 Ardeche, 26 Drome,
38 Isére, 42 Loire, 69 Rhone,
73 Savoie, 74 Haute-Savoie)
26, rue d’Aubigny

69436 Lyon cedex 3

tél.: 04 72 91 96 96

fax : 04 72 91 97 09

SUD-EST

(04 Alpes-de-Haute-Provence,

05 Hautes-Alpes, 06 Alpes-Maritimes,

13 Bouches-du-Rhéne, 2A Corse du Sud,
2B Haute-Corse, 83 Var, 84 Vaucluse)
35, rue George

13386 Marseille cedex 5

tél.: 04 91 85 85 36

fax : 04 91 85 79 01

GUADELOUPE GUYANE LA REUNION MARTINIQUE

Immeuble CGRR Espace Turenne Radamonthe 4, boulevard Doret Quartier Place-d’Armes

Rue Paul-Lacavé Route de Raban, BP 7015 97405 Saint-Denis cedex 97232 Le Lamentin, BP 576
97110 Pointe-a-Pitre 97307 Cayenne cedex tél.: 02 62 90 47 00 97207 Fort-de-France cedex
tél.: 05 90 21 46 00 tél.: 05 94 29 83 04 fax : 02 62 90 47 01 tél.: 05 96 66 50 79

fax : 0590 21 46 13 fax : 05 94 29 83 01 fax : 05 96 51 54 00



